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Nous recrutons notre

Agent-e d'Accueil et Service Bar CDI
au sein de la Ligue Auvergne-Rhone-Alpes de Tennis

La Ligue Auvergne-Rhone-Alpes de Tennis, dont le siége social est basé a Lyon, développe la pratique des
activités régies par la Fédération Francaise de Tennis, et plus particulierement le développement des clubs, la
formation des jeunes, la compétition, la formation des enseignants et I'arbitrage.

Dans le cadre de son développement dans la Région, la Ligue gére le nouveau site du Sporting Tennis-Padel de

Vichy, et y installe son centre de Ligue. Dans ce cadre, nous recrutons un-e Agent-e d’Accueil et Service Bar
afin d’offrir une expérience agréable a nos membres, partenaires et visiteurs, en assurant un accueil et un
service au bar de qualité.

Missions :
Rattaché(e) au responsable du Centre de Ligue, ses activités seront les suivantes :

Accueil :
o Accueillir les visiteurs et les membres
e Renseigner sur les services disponibles, les horaires et les activités du site
e Assurer un suivi des demandes et des réservations, avec les outils informatiques dédiés

Service Bar :
e Préparer et servir des boissons et snackings
e Assurer la gestion des stocks au bar
e Maintenir une propreté irréprochable de I'espace bar, et respecter les normes d’hygiéne
e Encaisser les paiements et gérer la caisse
e  Offrir un service rapide et de qualité, dans le respect des exigences du site

Taches complémentaires :
e Aider a l'organisation des événements

Compétences :
e Dynamisme, fiabilité, rigueur et sens de I'organisation

e Esprit d’équipe et autonomie
e Adaptabilité et réactivité face a des situations variées (événementiel, fortes affluences, etc.)
e Tres bonnes capacités relationnelles et sens du service client

Expérience :
e Expérience dans un poste similaire (accueil, service bar, restauration, etc.) recommandée
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e Expérience dans le secteur sportif, des loisirs ou événementiel appréciée

Type d’emploi :

e CDI Temps plein (36 heures par semaine)
e Poste a pourvoir fin juin/début juillet
e Rémunération selon profil et expérience, Convention Collective Nationale du Sport niveau 2, primes

sur objectifs

e Travail en soirée et les week-ends (2 jours de repos consécutifs par semaine)
e 6 RTT par an, titres restaurant, CSE

Envoyer CV et lettre de motivation a ligue.auvergnerhonealpes@fft.fr
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